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«Saksbehandleren er ganske
samarbeidsvillign —ungdoms
aktgrskap i samarbeidet

om ettervern

Artikkelen handler om ungdoms akterskap nar de er over 18 ar og mottar hjelp fra barnevernet
gjennom ettervern. Artikkelen utforsker hvordan unges aktgrskap kommer til uttrykk i
samarbeidet om ettervern. Data bestar av kvalitative intervjuer med 29 ungdommer, tematisk
analysert fra en fenomenologisk og hermeneutisk tilnaerming. Funnene viser at ungdommene
hadde mal om stabilitet og forutsigbarhet. Dette kommer frem gjennom deres vurderinger av
praktisk og gkonomisk stotte, og enske om trygghet gjennom emosjonell stette. Ungdommene
utovde akterskap pa bakgrunn av sine erfaringer ved a vurdere sin situasjon opp mot behovet
for hjelp innenfor rammene for ettervern. Aktgrskapet kom til uttrykk gjennom reguleringer
av kontakten med ansatte og barnevernet, mobilisering av ressurser og etablering av
tillitsrelasjoner som tilrettela for samarbeid. Deres initiativ og handlinger i samarbeidet
understreker at det har betydning at barnevernet anerkjenner de unge som aktgrer og
samarbeidspartnere i ettervern.
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osefines (19) uttalelse om at «saksbehand-
leren er ganske samarbeidsvillig» gjenspei-
ler hennes oppfatning av samarbeidet med
saksbehandleren i ettervern. Ungdom i
ettervern er myndige, de bestemmer selv
om de gnsker videre hjelp fra barnevernet og hvor-
dan de involverer andre instanser og familie i samar-
beidet. I artikkelen utforsker jeg ungdoms aktgrskap
i samarbeidet med barnevernet nar de mottar etter-
vern. Temaet er aktuelt, ettersom den nye barne-
vernsloven (2021) styrker de unges rettsstilling igjen-
nom retten til ettervern ogretten til medvirkning. At
barnevernsloven styrker rettsstillingen kan handle
om at barnevernet hittil har hatt problemer med a se
og involvere barn og unge (Falch-Eriksen et al. 2027),
og & anerkjenne dem som akterer (Larsgaard et al.,
2021). For unge med barnevernerfaring kan styrkin-
gen av deres rettsstilling ha betydning, ettersom de
opplever overgangen til voksenlivet som bra (Paul-
sen etal., 2020b), og fagler seg klemt mellom ivareta-
kelse fra barnevernet og andre tjenester (Breimo et
al., 2015).
Barnevernet tilbyr ettervern til unge mellom18 og
25 ar som har hatt tiltak fra barnevernet. Hjelpen er
frivillig ettersom omsorgstiltak oppherer pa 18-ars-
dagen. Formalet er & gi ungdom med barnevern-
erfaring nedvendig hjelp og stette, og bidra til grad-
vise overganger til en selvstendig voksentilvaerelse
(Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartemen-
tet, 2011). Hjelpen skal bidra til at de unge opplever
overgangen som trygg og forutsigbar. | 2014 var de
mest anvendte tiltakene i ettervern gkonomisk stgt-
te, bolig, fosterhjem og oppfelging fra miljgtera-
peut (Paulsen et al., 2020b). Barnevernet kan videre-
fore tiltak eller tilby andre tiltak i ettervern (Barne-
vernsloven, 2021, § 3-6). Ungdom har uansett rett til &
medvirke (Barnevernsloven, 2021, §§ 1-4 0g 12-5; Bar-
nekonvensjonen, 1989, art. 12), og barnevernet skal,
sd langt som mulig, samarbeide med ungdomme-
ne og behandle dem med respekt (Barnevernsloven,

2021, §1-9). For divareta plikten til a samarbeide med
offentlige instanser og andre tjenesteytere for a gi et
helhetlig og samordnet tjenestetilbud (Barneverns-
loven, 2021, § 15-8), har barnevernet ofte samarbei-
det med andre instanser for a tilby ettervern (Paul-
sen et al., 2020b) og 4 ivareta enslige mindrearige
flyktninger etter bosetting (Lidén et al., 2020). Unge
som kom til Norge som enslige mindredrige inklude-
res derforiartikkelen.

| artikkelen knytter jeg akterskapet til ungdoms
medvirkning og samarbeid nar de er i overgangen
til voksenlivet. Jeg forstar samarbeid som & jobbe
sammen med, i motsetning til & bli jobbet med. A jobbe
sammen med innebarer en samarbeidspraksis der
profesjonsutgveren gjor ting sammen med, i stedet
for pa vegne av den unge (Studsrad & Mevik, 2019).
| samarbeidet blir det relevant & utforske hva de
unge gnsker i samarbeidet og hvordan de har mulig-
het til & uteve akterskap. Aktgrskap ma ses i sam-
menheng med medvirkning, ettersom grunnlaget
for unges medvirkning er en erkjennelse av at barn
0g unge er individer som utgver aktgrskap (Backe-
Hansen, 2016). Barnevernets tilrettelegging for med-
virkning involverer & samarbeide med ungdommen,
og hvordan unge kan pavirke og fa stette i faser av
ettervernet. De unges utgvelse av aktegrskap hand-
ler om hvordan de evner & handle selvstendig og ta
avgjgrelser for d oppna en gnsket malsetting (Backe-
Hansen, 2016, s. 38). Unge kan ha gnsker og forvent-
ninger til samarbeidet med barnevernet, knyttet til
sine gnsker og forventninger for livet og framtida.
Arnett (2004) betegner den livsfasen ungdomme-
ne befinner seg i som 'emerging adulthood’, en spe-
sifikk fase mellom ungdom og voksenliv. Fasen pre-
ges av at ungdom utforsker ulike retninger i livet, en
fase som innebaerer ustabilitet og felelsen av d vaere
imellom, men ogsa muligheter. Unge i ettervern har
med seg erfaringer som deres aktgrskap ma forstas i
lys av. Erfaringene og livsfasen pavirker hvordan den
unge utaver sitt aktgrskap for & utnytte mulighete-



ne i ettervern. Ifglge Bergnehr (2019) kan akterska-
pet forstds ut fra en relasjonell tilneerming til med-
virkning gjennom hvordan de unge pavirker sine
omgivelser direkte og indirekte ved & veere et indi-
vid. Deres utgvelse av aktgrskap i samarbeidet kan
dermed forstds gjennom hvordan de unge har mulig-
het til & pavirke omgivelsene og ha aktiv innflytelse
i den sosiale konteksten gjennom samhandling med
andre (Bergnehr, 2019). | artikkelen tar jeg utgangs-
punkt i ungdommenes beskrivelser av kontakten
med barnevernet og interaksjonen med ansatte.

I samarbeidet kan partene ha ulike mal. Barnever-
net har et uttalt mal om at ettervern skal bidra til a
sette ungdom gradvis i stand til & greie seg pd egen
hand (Barne-, likestillings- og inkluderingsdeparte-
mentet, 201). De unge kan ha uttalte mal om a kla-
re seg mer pa egen hand og a samarbeide med ansat-
teom delmal opp mot selvstendiggjering. I tillegg kan
de hamalsomikke er uttalt (Breimo etal., 2019), knyt-
tettilatdeharvarierte behoviovergangen til voksen-
livet. Malene kan handle om individuell oppfelging,
koordinering og at noen bistdr dem overfor samar-
beidspartnere (Paulsen et al., 2020b), og behovet for &
veksle mellom & prgve seg pa egen hand og ha stgtte
(Hokanson et al., 2020; Paulsen & Berg, 2016). Barne-
vernet ma samarbeide med respekt for ungdommene
og deres privat- og familieliv (Grunnloven, 1814, §102),
og forsta hvor de ulike malene kommer fra (Breimo et
al., 2019). Det er derfor relevant a forsta hvilke gnsker
ungdommene har og hvilke grenser de setter for sitt
eget privatliv i samarbeidet med barnevernet. Pro-
blemstillingen i artikkelen er: Pd hvilke mdter kommer
ungdoms akterskap til uttrykk i samarbeidet om ettervern?

Artikkelen baserer seg pa ungdommers erfaringer
fra ansattes oppfalging i barnevernet og bo- og lav-
terskeltiltak. Eksempler pa botiltak er bofellesskap
eller hybel med oppfelging fra miljgterapeut. Eksem-
pel pa lavterskeltiltak er organiserte samlingsste-
der der unge kan mgtes for d vaere sammen eller dri-
ve med aktiviteter. Formadlet med studien er & bidra
med kunnskap til & forsta hvorfor og hvordan ung-
dom samarbeider med barnevernet innen rammene
forettervern.
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RELEVANT FORSKNING
Det er ulike grunner til at barnevernet og ungdom-
men bgr samarbeide i overgangen til voksenlivet.
Barnevernet har tidligere rettet samarbeidet mot
foreldrene, mens barns medvirkning, utfordringer og
behov harvaert mindre synlige (Hasle et al., 2021; Jen-
sen et al., 2020). | ettervern innebaerer det frivillige
aspektet at ungdommene bestemmer hvor involvert
foreldre og andre i nettverket skal vaere. | samarbei-
det med ungdommen blir det tydelig at medvirkning
og nytten av ettervern blir et tema. Der ungdommer
opplevde d samarbeide, hadde deveert mediplanleg-
gingen av tiltak, i beslutningsprosesser og i a sette
mal for tiltakene, hverdagen og egen utvikling (Paul-
sen, 2016). | motsatt fall, der unge opplevde at tilta-
kene ikke passet dem, avsluttet de gjerne etterver-
net innen de fylte 20 &r (Paulsen et al., 2020Db). Fors-
kning pd unges deltakelse i tverrfaglige samarbeids-
grupper viser at de unge hadde varierte erfaringer og
ulike formal med a delta. P4 den ene siden gnsket de
aveereendelav gruppenforafainformasjon, formid-
le sine behov og pavirke beslutninger (Husby et al.,
2018; Saebjernsen ¢ Willumsen, 2017). Pa den andre
siden erfarte de at det var vanskelig & bli hert (Bolin,
2016; Sxbjernsen ¢ Willumsen, 2017), og at magtene
var lange og overveldende (Husby et al, 2018). Dette
tydeliggjer at det er utfordringer i hvordan unge kan
innga som aktarer i samarbeidet med profesjonsut-
gvere. Forskning viser ogsa at det er utfordringer i
ansattes begrunnelser for barns og unges manglen-
de deltakelse, idet ansatte ofte har vurdert at barn
og unge mangler kompetanse for a delta, eller at de
heller ma beskyttes (Falch-Eriksen et al., 2021; Has-
le et al., 2021). De ansattes vurderinger av samarbeid
med unge kan dermed fa betydning for unges mulig-
het til & involvere seg og utgve aktarskap.

| ettervern kan barnevernet forsta unges akter-
skap ut fra at de er i overgangen til voksenlivet, og
har sammensatte behov knyttet til bolig, fullfering
av skolegang og utdanning og sysselsetting (Paul-
sen et al., 2020Db; Verulava ¢ Dangadeze, 2021). Suli-
mani-Aidans og Melkmans (2018) studie viser at ung-
dom var bedre rustet til & mate utfordringer nar de
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opplevde tillitsrelasjoner, anerkjennelse, likeverd og
gjensidighet. | en studie av hvordan foreldre oppfat-
tet saksbehandleresinvolvering av barn somaktgrer,
uttrykte foreldrene at det innebar at saksbehandler
behandlet barna som subjekter, ikke objekter, at de
lyttet til barnas behov og erfaringer og tilrettela for
samtaler ansikt til ansikt (Juul & Husby, 2020). Adley
og Kina (2017) papeker at profesjonsuteveres tillit
til at ungdom var kompetente og til a stole pa, had-
de betydning for ungdommenes selvfglelse og mot-
ivasjon, og bidro til at de utfordret sine framtidige
mal. Samtidig viser Saebjernsen og @degard (2016)
at de unge deltok i ansvarsgrupper fordi de trengte
hjelp til & handtere komplekse utfordringer, til tross
for at de hadde blandede erfaringer med a delta. Ut
fra dette kan en anta at bade rammene for ettervern
og de ansattes rolle pavirker hvordan ungdommene
utever aktgrskap. For unge med barnevernerfaring
var stgtte og omsorg i relasjonen til profesjonsute-
vere viktig (Furey & Harris-Evans, 2021; Lidén et al.,
2020), blant annet fordi de manglet emosjonell stgt-
te fra privat nettverk (Sulimani-Aidan ¢ Melkmann,
2018). Stetten fra profesjonsutevere var ogsa viktig
for enslige mindrearige fordi de hadde manglet forel-
dres omsorg, beskyttelse og veiledning mens de flyk-
tet alene og etablerte seg i et nytt land (Svendsen et
al., 2018). Unges sammensatte behov far betydning
for hvordan de forholder seg til og samarbeider med
hjelpeapparatet.

Studier viser at ungdom opplevde d bli mer hert
og tatt pd alvor da de ble 18 &r, og at deres kommuni-
kasjon med de ansatte hadde betydning for hvordan
de oppfattet a bli involvert (KriZ ¢ Roundtree-Swain,
2017; Paulsen et al., 2020Db). Husby et al. (2018) pape-
ker at en god relasjon gjorde at ansatte ble mer opp-
merksomme pa nar barn og unge hadde det vanske-
lig, og nar de skulle snakke med dem. Jensen (2016)
viser hvordan unge utviklet kompetanse om egen og
barnevernets maktposisjon i mgter med barnever-
net. Deunges kompetanse hadde betydningforderes
muligheter til @ medvirke, fordi de ansatte oppfattet
at de unge viste vilje til samarbeid. Samtidig med-
forte tillitsrelasjonen til én hjelper mer tillit til gvri-
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ge hjelpere i en ansvarsgruppe, fordi den ene hjelpe-
ren holdt ansvarsgruppas fokus pa ungdommen som
hovedperson (Saebjernsen & Willumsen, 2017). De
ansattes stgtte og fleksibilitet gjennom a tilretteleg-
ge for medvirkning i ettervern kan ha betydning for
ungdommers empowerment (Riise ¢ Paulsen, 2022).
Eksempelvis opplevde barn og unge mening, tilhg-
righet og sosial og emosjonell anerkjennelse i tiltak
sominngikkietfellesskap i naermiljget (Negard etal.,
2020; Paulsen et al., 2020Db). Samarbeid pa ulike are-
naerviseratrammer som legger til rette for fleksibili-
tet, statte ogfellesskap kan pavirke de unges utgvel-
seavaktgrskap og samarbeidet mellom barnevernet
og ungdommen.

TEORETISK TILNARMING:

UNGDOMS AKTRSKAP | SAMARBEID

| artikkelen utforsker jeg akterskap for unge med
barnevernerfaring nar de er i overgangen til voksen-
livet. Ifelge Mayall (2003) handler aktarperspektivet
om a se unge som individer som har valgmuligheter
ogeristandtil d uttrykke sine meninger. For d vurde-
re barns aktgrskap mener Mayall (2003) det er nad-
vendig & forsta deresinteraksjon i sammenheng med
strukturer. Aktgrskap kan forstds som barns aktivi-
teter overfor og i samspill med voksne, og hvorvidt
de handler for a endre den sosiale settingenisin hver-
dag (Mayall, 2003, s. 116). | ettervern pavirkes unges
aktgrskap av barnevernets praksis, og av de unges
relasjon til barnevernet gjennom kontakt, interak-
sjon og mgter. | oppfelgingen i ettervern innebaerer
dette hvordan unge opplever a bli involvert i samar-
beidet med enkeltansatte eller i en gruppe, og hvor-
dan de opplever medvirkning gjennom a fa statte, bli
hert og tatt pa alvor.

Medvirkning kan forstas som konsulterende eller
samarbeidende. Konsulterende medvirkning viser til
at unge far mulighet til & snakke med voksne eller til
a delta i magter som omhandler deres sak eller situa-
sjon, men at det de sierikke farinnvirkning pa beslut-
ninger (Lansdown, 2010). Ved samarbeidende med-
virkning far unges meninger innvirkning, og de inn-
gar i sterre grad i et partnerskap der de ses pa som



ressurspersoner og samarbeidspartnere (Lansdown,
2010). Praksis som involverer unge som samarbeids-
partnere innebarer at barnevernet tilrettelegger
for medvirkning og samarbeid, jf. Barnevernsloven
(2021).

| artikkelen forstdr jeg samarbeid som en pro-
sess mellom ungdommen og ansatte. Juul og Hus-
by (2020) presiserer at samarbeid er: «a process of
co-creation, generating new answers and conclu-
sions regarding the parties’ common case» (s. 10).
Samarbeidet kan knyttes til begrepet samskaping,
som brukes om en samarbeidsform mellom fagfolk
og ungdom i barnevernet for & endre, utvikle og for-
bedre barnevernfagligarbeid (Larsgaard et al., 2020).
Som individer i de pagdende samarbeidsprosessene
kan bade ungdommen og ansatte ha meninger om
hva samarbeidet skal fere til, samt oppfatninger av
hva som skal til for @ nd malene og hva som skal til
for & skifte mening (Backe-Hansen, 2019). Dermed
er verken saken eller lgsningene forutbestemt, men
noe partene majobbe sammen om gjennom en rela-
sjon (Juul & Husby, 2020). Larsgaard et al. (2020) er
opptatt av relasjonen mellom fagfolk og unge i sam-
skaping, og at begge parter har forventninger til kva-
liteten i relasjonen. Ut fra dette kan relasjonen mel-
lom ungdommen og ansatte fa betydning for samar-
beidet om ettervern.

Samtidig vil relasjonen mellom ungdommen og
ansatte veere preget av et skjevt maktforhold. Mayall
(2003) presiserer at barns og unges begrensnin-
ger overfor voksne handler om at voksne har makt
og privilegier til & definere barndom ogqg til hva det a
vaere barn skal innebeere. | tillegg fremhever Mayall
(2003) at strukturers innvirkning ma vurderes i stu-
dier av barns og unges aktgrskap. | ettervern kan
strukturenevise til at organiseringen av hjelpen rela-
terer seg til at de unge ikke lenger er barn, men hel-
ler ikke er helt voksne. Arnett (2004) fremhever at
livsfasen 'emerging adulthood’ preges av ustabilitet,
folelsen av & vaere imellom, selvfokus og utforskning
av identitet og muligheter. Denne livsfasen involve-
rer flere og parallelle hendelser, men samtidig mulig-
heter og valg som ettervernet kan stgtte opp under.
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Ungdommene kan ha erfaringer med hvordan struk-
tureribarnevernet fungerte i samarbeidet for de fyl-
te 18 ar. Nar de er i livsfasen emerging adulthood,
kan aktgrskapet handle om at de kommer i posisjon
til & kreve ansvar, holde andre ansvarlige og uttryk-
ke sine meninger (Bolin, 2016). Akterskapet ma der-
forforstdsilysavhvordan de unge er bevisste pa sine
muligheter og rammene for ettervernet.

Ettervern er frivillig, og de unge bestemmer hvor-
vidt og hvor mye foreldre og andre i nettverket skal
inkluderes i samarbeide om ettervernet. Bolin (2016)
presiserer at unges handlinger ma forstas i sammen-
heng med deres akterskap. Deres handlinger kan
innga i strategier for & hdndtere en situasjon og fa
innflytelse. | et samarbeid der unge inngar som part-
nere, tar barnevernet deres bidrag pa alvor og de
unge anses som kompetente personer som har nyt-
tige og viktige bidrag d komme med (Vis, 2014). Sam-
tidig utfordrer Bergnher (2019) begrepet aktarskap
ved a presisere at barn har aktgrskap i egenskap av
a veere et menneske i samspill med andre. Bergnher
skiller mellom barns pdvirkning og barns innflytel-
seiakterskapet. Innflytelse knyttes til om personen
i en gitt situasjon og ut fra et gitt spgrsmal har inn-
flytelse pa det som gjeres og besluttes, mens pavirk-
ning er noe personen indirekte ellerdirekte harisam-
spill med andre (Bergnher, 2019, s. 51-52). | artikkelen
erdet relevant & utforske ungdoms aktgrskap i sam-
arbeidet bade indirekte, ved a undersgke hvordan de
foler segivaretattisamarbeidet, og direkte gjennom
handlinger og interaksjon.

METODE

Studien har et kvalitativt forskningsdesign og tar
utgangspunkt i fokusgruppeintervjuer og individu-
elle intervjuer med ungdommer i alderen 17-25 ar.
| forbindelse med et forskningsprosjekt ved NTNU
Samfunnsforskning (Paulsen et al., 2020b), intervju-
et jeg 37ungdommer som skulle motta, mottok eller
hadde mottatt ettervern. Til denne artikkelen har
jeg valgt ut intervjuer med 29 ungdommer, 12 kvin-
ner og 17 menn. Blant informantene inkluderer jeg 12
enslige mindreadrige flyktninger fordi andelen ensli-
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ge mindrearige som mottok ettervern gkte fra 2009,
og dermed utgjorde en stgrre andel av dem som mot-
tok ettervern (Paulsen et al., 2020Db). Pa lik linje med
andre i ettervern, sto de i overgangen til voksenlivet,
og de hadde med seq erfaringer fra & motta hjelp fra
barnevernet. Der deres erfaringer har likheter med
gvrige informanter omtales de som 'ungdommer’
eller 'de unge’i artikkelen. Der det har vaert relevant
a trekke ut deres spesielle erfaringer, omtales de som
enslige mindredrige. Erfaringene til enslige mindre-
arige var forskjellige grunnet kommunale ulikheter i
organiseringen, innholdet og samarbeidet for a iva-
reta enslige mindredrige og andre ungdommer (Paul-
sen et al., 2020b; Svendsen et al., 2018). | artikkelen
benevnes de som ‘enslige mindredrige’ fordi de mot-
tok barnevernstiltak.

Utvalg og intervjuer

Et utvalgskriterium var at ungdommene hadde mot-
tattinformasjon om ettervern, og at de mottok eller
hadde mottatt ettervern. De fleste ungdommene
mottok gkonomisk stette til bolig og bodde i bofel-
lesskap eller annen bolig med oppfalging. Flere had-
de, eller hadde hatt, fosterhjem som ettervernstil-
tak. Noen ble fulgt opp av en kontaktperson i barne-
vernet eller en miljgterapeut, mens flere hadde daglig
oppfelging fra ansatte i samarbeidende tjenester. Et
annet kriterium var at oppfelging fra ansatte i barne-
verntjenesten og samarbeidende tjenester var tema-
tisert i intervjuene. | fokusgruppeintervjuene og de
individuelle intervjuene tok jeg utgangspunkt i del-
vis strukturerte intervjuguider. | fokusgruppeinter-
vjuene var det faerre spgrsmal om ungdommens tid-
ligere erfaringer, medvirkning og nettverk. For gvrig
var intervjuguidene inndelt i temaene informasjon
og planlegging av ettervernstiltak, ettervernstiltak
i overgang til voksenlivet, avslutning og tiden etter
ettervern, eventuell kontakt med Nav.

Jeg rekrutterte ungdommene ved hjelp av ansat-
te i offentlige og private tjenester. De videreformid-
let kontaktinformasjon, ga informasjon og tilrettela
forintervjuer. To av intervjuene var fokusgruppeinte-
rvjuer med tre-fire informanter. | ett intervju deltok
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to ungdommer. Resterende intervjuer var individuel-
le. Jeg fokuserte pa ungdommenes oppfatninger av
hjelpen i ettervernet og deres medvirkning. Jeg stilte
utdypende sparsmal for a utforske det informantene
tok for gitt (Kvale ¢ Brinkmann, 2015). De individuel-
le intervjuene ga rom for flere oppfalgingsspersmal,
mens unge i intervjuene med flere deltakere reflek-
terte sammen rundt temaene, de utdypet, supplerte
og spilte videre pa hverandres innspill.

Etikk

Studien bleregistrert hos Norsk senter forforsknings-
data (NSD) med registreringsnummer 59415, og har
fulgt forskningsetiske retningslinjer for samfunnsvi-
tenskap. De ansattes formidling av informasjon og
tilrettelegging var sentral for gjennomfgringen, men
informantene mottok i tillegg skriftlig og muntlig
informasjon fra meg. Jeg presiserte min rolle, at del-
takelse var frivillig og anonymisering. | etterkant av
intervjuene hadde informantene anledning til & kon-
takte meg og ansatte. Jeg har trukket ut det infor-
mantene har formidlet i generelle beskrivelser. Alle
sitater eranonymisert og benevnes med fiktive navn.

Analyse

Analysene hadde en fenomenologisk og hermeneu-
tisk tilneerming gjennom tematisk analyse. Ifglge
Tanggaard (2018) sgker fenomenologien a utforske
ideer og inntrykk som vi har med oss, og som vi nor-
malt tillegger fenomenene vi mgter. Den fenomeno-
logiske tilnaermingen er relevant, ettersom jeg tok
utgangspunkt i og gnsket a forsta ungdoms erfarin-
ger. Innen fenomenologien er det en baerende idé at
menneskelig bevissthet er intensjonell (Tanggaard,
2018). Grunnet lik struktur i fokusgruppeintervjuene
og de individuelle intervjuene, har jeg fulgt de seks
stegene i tematisk analyse (Braun & Clarke, 2022).
Stegene for a forsta kan knyttes til den hermeneutis-
ke sirkel, og er nyttige fordi de bekrefter eller svekker
forforstaelser (Kristiansen, 2017). | de fgrste gjennom-
lesningene av intervjuene merket jeg tekst om kon-
takt mellom ansatte og ungdommer som mgter eller
daglig interaksjon. A f& oversikt over, kode og kate-



gorisere datamaterialet knyttes til de to ferste ste-
gene i tematisk analyse (Braun & Clarke, 2022). Gjen-
nom kategorisering av kontakten i startfasen, mot-
taksfasen og avslutningen av ettervern ble det tyde-
lig at det var ulike formal med kontakten, som a fa
informasjon og avklaringer, eller & folge opp regel-
messige mater. | det tredje steget i analysen samlet
jegformalenefor kontakten som temaer. | fjerde steg
gjennomgikk jeg temaene foravurdere dem opp mot
datasettet, og d kode datainnen temaer som ikke var
blitt inkludert (Braun & Clarke, 2022). | dette steget
inkluderte jeg variasjoner som type tiltak og beskri-
velser av relasjoner til ansatte. | de femte og sjette
stegeneinkluderte jegungdommenes handlinger, og
analyserte dem opp mot formal med kontakten. Ste-
gene ga retning til de to temaene som er beskrevet
som funnene: 1. ungdommenes mal om a sikre forut-
sigbarhet og stabilitet gjennom vurderinger av gko-
nomisk og praktisk hjelp, og 2. ungdommenes gnske
om a oppleve trygghet gjennom avklart emosjonell
stotte.

FUNN: UNGDOMS AKTORSKAP | SAMARBEIDET
Gjennom ettervernet vurderte ungdommene hvor
mye og pa hvilke mater de skulle ha kontakt og sam-
arbeid med ansatte. Som oftest fikk de en eller fle-
re nye ansatte a forholde seg til i oppfelgingen. Ung-
dommenes vurderinger rundt mottak av praktisk
og gkonomisk hjelp var knyttet til mal om forutsig-
barhet pa kortere sikt og stabilitet mens de mottok
ettervern. Ofte fremkom gnsket om trygghet etter
hvert gjennom avklaringer rundt emosjonell stgtte
som en del av ettervernet. Ungdommenes tidligere
erfaringer pavirket hvordan de forholdt seg til barne-
vernet og ansatte.

Mal om forutsigbarhet og stabilitet gjennom
vurderinger rundt skonomisk og praktisk hjelp

Et framtredende mal for samarbeidet i ettervern,
var a sikre forutsigbarhet og stabilitet i livssituasjo-
nen. Ungdommene vurderte sine behov for praktisk
og wkonomisk stgtte i forbindelse med bosted, sko-
legang og jobb.
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| forberedelsene, og mens de mottok ettervern,
vurderte de unge situasjonen sin opp mot den infor-
masjonen de fikk og barnevernets forventninger til
dem. De ungevarambivalente til videre kontakt med
barnevernet, de vurderte hva de trengte hjelp til og
om de kunne klare seg pd egen hand. Fer de samtyk-
ket, og mens de mottok ettervern, overveide ung-
dommene sine alternativer og hvilke muligheter til-
takene ville gi dem pa kortere og lengre sikt. Flere
unge fortalte at den gkonomiske og praktiske hjel-
pen utgjorde en forutsigbarhet de trengte. De for-
talte at de ellers hadde kontroll med livet. Mikkel (21)
sa: «Jeg tok avgjerelsene. Barnevernet var en back-
up». De unge fortalte at de trengte ettervernet for
a komme seg videre, og at de samarbeidet fordi det
var«en delav pakken». Deres oppvekster med gkono-
miske utfordringer og ustabile familierelasjoner had-
de pavirket hvordan de planla framtida og deres inn-
stilling til & samarbeide.

For mange var overgangene toffe. Cathrine (18)
sa: «Barnevernet har lagt mye ansvar pa meg. Det
har vaert mye & ha kontroll pd og lett & overbooke
seg selv». Hun tok selv styring i flyttingen mens hun
hadde skolegangen, og slet psykisk i overgangene.
Flere av ungdommene gnsket a vaere forberedt, pa
grunn av tidligere erfaringer med ustabilitet. Mor-
ten (18) leste seg opp pa sosialarbeiderutdanning og
systemet for & vaere «litt smartere enn barnevernet,
ligge et steg foran». Flere presiserte at det var lette-
re & veere forberedt i diskusjoner med ansatte nar de
hadde kunnskap og stgtte fra personer i nettverket.
Pa spgrsmal om hva som var hennes motivasjon for
a ta diskusjoner med barnevernet, svarte Jenny (20):
«Barnevernet skal ikke fa ta knekken pa meg». Hun
involverte fosterforeldre, sasken og fastlege for a fa
informasjon, drafte og mobilisere stgtte til mgtene
med barnevernet. Ungdommene gnsket ettervern,
til tross for at de tidligere hadde opplevd mangel pa
forstdelse fra ansatte. Den gkonomiske og praktis-
ke hjelpen ga dem handlingsrom og tiltrengt forut-
sigbarhet og stabilitet. De samarbeidet minimalt ved
a falge opp avtaler.

Flere av ungdommene fortalte at kontakten med



FORSKNINGSARTIKLER

barnevernet endret seg i ettervernet. Sondre (19) sa:
«De har vist stgrre interesse for meg etter at jeg fyl-
te 18. Barnevernet tok en stgrre rolle». De unge for-
talte at kontakten med barnevernet ble mer regel-
messig og stabil, de ble hgrt og mgtt med samarbeid.
Josefine (19) sa om sin samarbeidsvillige saksbehand-
ler: «<Hun hgrer hva jeg har a si, mgter meg pa halv-
veien, og ser ting pa min mate». Ungdommene opp-
levde stgrre innsats fra de ansatte for 8 komme dem
imgte. De samarbeidet med de ansatte for d utarbei-
de tiltaksplanen og fulgte opp tradden mellom mate-
ne. Likevel var noen avungdommene selektive nar de
etterspurte hjelp. De sa det var lettere a etterspgrre
konkret praktisk hjelp enn emosjonell stotte.

Enkelte ungdommer presiserte at barnevernet til-
bad en standard «ettervernspakke». Standardiserin-
gen ble tydeligere nar de ba om individuell vurdering,
men ikke ble hgrt. | slike tilfeller mente noen av ung-
dommene at barnevernet hadde mislyktes i & vur-
dere deres situasjon opp mot den hjelpen de kunne
tilby, og at behovene deres ikke hadde noen betyd-
ning for tilbudet de fikk. Enkelte enslige mindred-
rige papekte at ansatte verken hadde lyttet til dem
eller fulgt dem opp da de flyttet ut av bofellesskap.
Narungdommene ikke ble hert, fant de lgsninger pa
egen hand, som a spare og omprioritere gkonomien,
tilpasse seg situasjonen, ta seg jobb eller & sgke om
ekstra hjelp. Flere valgte & ikke involvere de ansatte,
og enkelte enslige mindrearige foretrakk & henvende
segtil sitt private nettverk. Synne (18) sa: «De trenger
ikke & passe pa meg. Det er faktisk jeg som tar kon-
takt med dem nar jeg trenger a snakke med demn.
Ungdommene vurderte sine egne behov opp mot
den begrensede kontakten med ansatte, og reguler-
te ndr og pa hvilke mater de skulle ha kontakt med
de ansatte.

Onske om trygghet gjennom avklart
emosjonell stotte

@nsket om trygghet gjennom relasjoner og emo-
sjonell stgtte ble tydeligere for de unge etter hvert,
og spesielt i situasjoner der slik stgtte var fravaeren-
de. Ungdommene veide barnevernets forventninger
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til dem opp mot tryggheten i & ha noen & henvende
seq til. Nar de unge deltok i arbeidet med a lage til-
taksplan, samarbeidet de utfraat de gnsket kvaliteti
relasjonen med ansatte. Josefine (19) beskrev relasjo-
nen til sin nye saksbehandler slik:
Ting har blitt lettere og positivt. Jeg feler at jeg
blir hert. Tidligere har jeg felt at ndrjeg har sagt
noe, harsaksbehandlerne lagt det til sides, eller
ikke svart pa meldinger og nar jeg har ringt. Na
prover saksbehandler sitt beste. Hun er alltid
pa nar jeg trenger henne.

De unge fortalte at det var lettere a involvere de
ansatte, a si fra og a bli bedre pa & hevde sin stemme
nardeansatte lyttet og tok dem pa alvor. Josefine (19)
utdypet: «Jeg maforklare, gi begrunnelser for hvorfor
det er vanskelig. Da er det lettere a fa saksbehandler
til & forstar. Flere beskrev at det var rom for & be om
hjelp. Der det var utfordringerid etablere relasjoner,
handlet det om hyppige bytter av saksbehandler og
vansker med a fa til uformell kontakt. Ungdommene
saat de gnsket at ansatte var merinteressertidem.

Selv. om ungdommene tidligere hadde darlige
erfaringer med barnevernet, etablerte de tillitsrela-
sjoner med ansatte. Tilliten utviklet seg nar de opp-
levde gjensidighet i kontakten, som nar ansatte ga
av seg selv. Anna (21) sa: «Hun [saksbehandler] er ikke
enrolleellereistilling. Hun eret menneske, og da kan
jegogsa vaere et menneske, ikke en barnevernsunge.
Vi har kjemi, men det er fordi bade hun og jeq tillater
god kjemin.

Flere av. ungdommene fortalte at de hadde opp-
levd & bli mgtt med forventninger grunnet sin bak-
grunn. Nar ansatte var tilgjengelige og viste omsorg,
utviklet ungdommene tillit til dem og trygghet. Da
kunne de formide at de gnsket fokus pa sin situasjon
og ressurser her og nad. Blant de unge som gnsket
emosjonell stgtte, var samarbeid for & inkludere
emosjonell stgtte avklart. De hadde avtaler om ter-
skler og tidspunkter for kontakt, og mater og are-
naer & ha kontakt pa i oppfalgingen. Slike avklarin-
ger var spesielt viktige for dem som sto i konflikter
og slet psykisk. Med emosjonell statte i oppfalgin-
gen var det enklere & distansere seg fra konflikter i

n



sin egen familie og a regulere kontakten med fami-
lie og hvor mye ansvar de skulle pata seg for famili-
ens situasjon.

De unge som gnsket & bo i botiltak, @nsket til-
gang pa profesjonsutgvere gjennom barnevernet,
tilknyttede aktiviteter og lavterskeltiltak. De ens-
lige mindredrige vurderte botiltakene som gunsti-
ge pa grunn av oppfelgingen, spraklig og kulturelt
utbytte. De fleste bodde i bofellesskap far de flyttet
til hybel med oppfaelging fra miljgterapeut. Bade de
enslige mindredrige og andre ungdommer i bo- og
lavterskeltiltak fremhevet fellesskapet blant ansat-
te og ungdommene, et fellesskap som ga dem et
nettverk som de kunne nyttiggjere seg nar de treng-
te praktisk og emosjonell stgtte. Ungdommene vur-
derte selv hvor mye de deltok. Noen etablerte tette
relasjoner til ansatte og ungdommer i tiltakene, og
beskrev dem som «familie», «venner», «foreldre» og
«mor og far». Disse relasjonene trygget demi a preve
seg fram og be om tilbakemeldinger. Ansattes taus-
hetsplikt ga enslige mindrearige trygghet til & dpne
seg og etablere tillitsrelasjoner. Unge som etablerte
tillitsrelasjoner med ansatte, uttrykte at de opplevde
omsorg og at de ble mgtt pa sitt behov for emosjo-
nell stgtte. Sigve (21) beskrev sine gaturer med mil-
joterapeuten som terapeutiske og opploftende. Med
tillitsrelasjoner til ansatte i botiltakene, forholdt de
unge seg mindre til ansatte i barnevernet, selvom de
0gsa kunne ha tillit til dem. Enkelte enslige mindrea-
rige hadde bare kontakt med ansattei tiltakene.

DISKUSJON
Funnene gjenspeiler at ungdommenes aktarskap
kan knyttes til mal for framtida og gnsker for hjelpen
i ettervern. Videre diskuterer jeg hvordan ungdom-
menes akterskap kom til uttrykk gjennom deres til-
stedeverelse og handlinger, og i interaksjonen med
ansatte. Mdten de unge samarbeidet om ettervernet
pa har sammenheng med deres utfordringer og med
den livsfasen de befant segi.

| forberedelsene, og mens de mottok ettervern,
vurderte ungdommene sine egne behov opp mot
hvilken hjelp de kunne fa. Vurderingene antyder at
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de utgvde akterskap, ettersom de inngikk i et sam-
spill med ansatte for d regulere en sosial setting, slik
Mayall (2003) beskriver. I denne sammenhengen
dreide det seg om behovet for hjelp og videre kon-
takt med barnevernet. De unges vurderinger rettet
seg mot & ha ettervern som en backup, fordi det sik-
ret dem gkonomisk hjelp og hjelp fra ansatte. Bade
for dem som inngikk i samspill med ansatte, og for
unge som ansa ettervernstilbudet som en standar-
disert «ettervernspakke», handlet det om & begren-
se kontakten med barnevernet og ansatte. De fulg-
te kun opp det som ble forventet og de valgte ut
ansatte a ha kontakt med. Handlingene kan forstas
som strategier i akterskapet, fordi de rettet seg mot
a handtere en situasjon og fa innflytelse, slik ogsa
Bolin (2016) beskriver. Gjennom & fortsatt forholde
seg til avtaler og meter hadde de mulighet til & si fra.
En studie av unges deltakelse i ansvarsgruppemater
underbygger at unge deltok fordi de oppfattet at det
var forventet og fordi det var viktig a forbli informert
(Saebjagrnsen & Willumsen, 2017). Samarbeidet mel-
lom barnevernet og de unge reflekterer at de unge
deltok gjennom konsulterende medvirkning (Lans-
down, 2010), fordi de hadde apning for a si fra, men
ikke klarte & pavirke ettervernstilbudet.

Flere ungdommer hadde vokst opp i familier med
gkonomiske utfordringer, og de gnsket a forhindre a
komme i samme situasjon. Arnett (2004) framhever
at livsfasen 'emerging adulthood' gir unge fra utfor-
drende bakgrunner muligheter til livsendring. Ung-
dommenes vurderinger av praktisk og gkonomisk
stgtte viser at de gnsket d planlegge framtida. | den
livsfasen de unge var i, er planlegging en kognitiv
evne som kan underbygge resiliens (Arnett, 2004).
Ungdommenes overveielser av ulike alternativer kan
forstas somen strategifora oppna forutsigbarhet og
stabilitet. Selv om de oppfattet at rammene ikke til-
rettela forindividuelle vurderinger, ville de ha «etter-
vernspakken». Men de hadde ellers ikke mer kontakt
med barnevernet enn ngdvendig. Pa lignende mate
tok ungeiBolins (2016) studie, avstand til profesjons-
utgverne nar de opplevde at de ikke kom til orde i
ansvarsgruppemgter. De sluttet & delta eller forlot
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ansvarsgruppemgtene. Distanseringen kan forstas
som en reaksjon pa avmakt, men ogsd som akter-
skap, fordi ungdommene fratok barnevernet hand-
lingsrom for samarbeid (Tunestveit et al., 2021). Ung-
dommer som minimalt involverte barnevernet, og
enslige mindredrige som ikke forholdt seg til barne-
vernet, utgvde aktarskap. Somistudientil Larsgaard
et al. (2020), viste de selvbestemmelse og styrke for-
di de brgt med en praksis som de ikke godtok. I til-
legg fant ungdommene lgsninger pd egen hand. De
mobiliserte stotte fra nettverket, omprioriterte gko-
nomien, og sgkte jobb eller ekstra gkonomisk statte.
Handlingene viser at ungdommene handterte situa-
sjoner ut fra ujevn maktfordeling (Bolin, 2016). Unge
som leste seg opp pa systemet og involverte nettver-
ket for & vaere forberedt i mgter med barnevernet,
ville utfordre den skjeve maktfordelingen. Handlin-
gene reflekterer akterskap ved at de var bevisst sin
egen maktposisjon.

Nar ungdommene fulgte opp kontakten med
barnevernet og malene i tiltaksplanen, forberedte
seg til matene og forklarte hva de trengte hjelp til,
kan handlingene reflektere at de inngikk som sam-
arbeidspartnere. At unge vedkjenner seg behov for
stgtte og ber om hjelp kan forstas som at de patar
seg ansvar (Gundersen, 2021). Ungdommenes hand-
linger kan tolkes som at de forholdt seq til barne-
vernet gjennom samarbeid om uttalte og uuttalte
mal (Breimo et al., 2019). De uuttalte malene hand-
let om at ungdommene oppfattet at rutiner og jevn-
lige mgter med barnevernet inngikk i «etterverns-
pakken». Ungdommenes handlinger for & imgte-
komme forventningene, antyder at de samarbeidet
som medspillere. | Jensens (2016) studie framsto ung-
dommer som medspillere nar de ventet pa ordet og
la fram synspunkter pa en velartikulert, balansert
og begrunnet mate. Nar ungdommene imgtekom
forventninger, kan handlingene deres forstds som
at de tilpasset sine bidrag til barnevernets praksis.
En tidligere studie understgtter at ansatte utviklet
rutiner for a involvere ungdommer, med formal om
a overholde formelle og juridiske mal (Riise & Paul-
sen, 2022). Selv om unges vurderinger av institusjo-
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nelle betingelser kan vaere mer eller mindre bevisste
(Tunestveit et al., 2021), kan handlingene handle om
identitetsutforskning. | overgangen til voksenlivet
involverer unge seg med ulike personerogiulike situ-
asjoner for & laere om seg selv i lys av andre (Arnett,
2004).

De unge formidlet et bevisst valg om kontakt med
ansatte i bo- og lavterskeltiltak fremfor kontakt
med ansatte i barnevernet. Studier underbygger at
ungdommer valgte voksne de var komfortable med
og som anerkjente personligheten deres (Gunder-
sen, 2021; Paulsen et al., 2020a). Nar ungdommene
etablerte relasjoner der de oppfattet det som trygt
a gi innspill, antyder det at de utevde aktgrskap ut
fra ensket om innflytelse og pavirkning, jf. Bergn-
hers (2019) forstaelse av akterskap. De etablerte
relasjoner for & ha innflytelse pa beslutninger og til-
tak, samtidig som de pavirket gjennom tilstedevee-
relse i oppfalging fra ansatte. Unges behov for emo-
sjonell stagtte fremsto tydeligere i situasjoner der de
savnet stgtten, noe som antyder at relasjon hadde
betydning for akterskapet. Stgtte gjennom relasjo-
ner kan underbygge at unge utvikler styrke og res-
surser (Arnett, 2004). Ungdommene utviklet tillits-
relasjoner til ansatte, til tross for at de var ambiva-
lente til & ha kontakt med og stole pa profesjonsut-
gvere. For enslige mindredrige var taushetsplikten
avgjgrende. Studier underbygger at det tar tid a eta-
blere tillitsrelasjoner og et produktivt samarbeid
for unge som er skeptiske grunnet darlige erfarin-
ger (Sabjgrnsen & Willumsen, 2017; Sabjgrnsen &
@degard, 2016). Unge utviklet tillit gjennom samar-
beidet om ettervern nar de opplevde a bli lyttet til,
at ansatte tok dem serigst og at tiltak ble utformet i
trdd med deres behov. Deres erfaringer reflekterer at
aktgrskap inkluderer anerkjennelse av ressurser og
bevissthet om unges sarbarheter og avhengighet av
relasjoner (Bergnehr, 2019; Larsgaard et al., 2020). At
relasjonen med ansatte bidro til at ungdommer del-
te det som var vanskelig, reflekterer en konstruktiv
samarbeidende relasjon. Relasjonen utviklet aktar-
skapet fordi den bidro til at ungdommene jobbet seg
videre fra det som var vanskelig for dem.



Ungdommene utgvde aktgrskap gjennom tilste-
devarelse og deltakelse i aktiviteter og i relasjoner
der ansatte var tilgjengelige og det var tilrettelagt
for dialog. Muligheten til & utgve akterskap pa uli-
ke arenaer kan ses i sammenheng med praksis for &
etablere et partnerskap med de unge. Ifglge Studs-
red og Mevik (2019) fordrer et partnerskap at profe-
sjonsutaveres praksis er & gjgre noe sammen med
brukere. Oppfelging som handlet om unges ressur-
ser og situasjon her og nd, dreide fokuset bort fra
deres bakgrunn fra barnevernet. En tidligere studie
viser at empowerment, bade gjennom saksbehand-
ling og i lavterskel- og botiltak, var et formal i ansat-
tes tilrettelegging for & involvere unge i ettervern
(Riise & Paulsen, 2022). Ungdommer, og szerlig ensli-
ge mindrearige, valgte d oppseke lavterskel- og botil-
tak fordi de fikk spraklig, kulturelt og sosialt utbytte
av aktivitetene, fellesskapet og oppfelgingen. Deres
valg kan forstas i sammenheng med deres gnsker
om trygghet og emosjonell stgtte. Studier viser at
fellesskapet og felles opplevelser har betydning for
de unges forstdelse av at de er personer med vikti-
ge erfaringer og kompetanse (Larsgaard et al., 2020;
Negard et al., 2020; Paulsen et al., 2020a). Arnett
(2004) presiserer at omsorg gjennom relasjoner er
en beskyttelsesfaktor i overgangen til voksenlivet.
Ungdommenes samspill og tilstedevaerelse i relasjo-
ner med andre i fellesskap reflekterer aktgrskap der

SUMMARY

de hadde pavirkning, jf. Bergnehrs (2019) forstdelse
av aktarskap i kraft av d vaere. Gjennom interaksjo-
nen ble det trygt a si fra, og dermed kom ungdom-
mene i posisjon til & ha innflytelse pa tiltak og beslut-
ninger. At ungdom utforsker sine muligheter, er en
vesentlig del av d vaere mellom ungdom og voksenliv.
For ungdommene i ettervern innebar utforskningen
av muligheter ogsa a utforske sitt akterskap, bade i
direkte kontakt med ansatte og pa evrige arenaer i
livene deres.

KONKLUSJON

Artikkelenviserat ungeiettervern har mal og gnsker
for samarbeidet om ettervern. Deres aktarskap kom
til uttrykk gjennom deres vurderinger av egne behov
og den hjelpen de kunne motta. Aktgrskapet kom
0gsa til syne gjennom at de regulerte hvem de ville
samarbeide med, og gjennom handlinger som reflek-
terte at de tok egne valg i samarbeidet, basert pa
sine behov og sin situasjon. Samarbeidet ble pavirket
avungdommenes erfaringer gjennom oppfalgingen,
kontakten med og relasjoner til ansatte og andre i
nettverket.

Studien aktualiserer at barnevernet har et stort
ansvarfor a tilrettelegge for samarbeid med ungdom
i ettervern. Det ligger derfor et potensial i & anvende
akterperspektivet for & utvikle praksis slik at unge i
ettervern kan innga som reelle samarbeidspartnere.

«The Caseworker is Quite Cooperative». Youths’ Agency in the Cooperation on Aftercare

The article concerns youths'agencies when they are over eighteen and receive help from the Child Welfare Services
(CWS) through aftercare. The article explores how youths express theiragency in the cooperation on aftercare.
Data consists of qualitative interviews with twentynine youths, thematically analysed from a phenomenological
and hermeneutic approach. The findings show that the youths had goals of stability and predictability. Their goals
emerge through their practical and financial support assessments and their desire for security through emotional
support. The youths exercised agency based on their experiences by assessing their situation against the need for
help within the framework of aftercare. They expressed agency by regulating their contact with employees and the
CWS, mobilising resources and establishing trusting relationships that facilitated cooperation. Their initiative and
actionsin the cooperation emphasise that it is essential that the CWS recognises the youths as actors and partners

in aftercare.

Keywords: cooperation, agency, aftercare and participation
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